Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir Workshops & Online Workshops

Die Erbringung der Leistung — Fotoworkshops — erfolgt durch:

Perdita Petzl / Flosselgasse 17/9 / 2391 Kaltenleutgeben
+43 650 7071725 / hello@perditapetzl.at / www.perditapetzl.at

(nachfolgend ,DER VERANSTALTER® genannt)

Hinweis: Der Veranstalter ist kein Reiseanbieter, sondern ein Veranstalter von Fotoworkshops.
Abweichungen von den vorliegenden AGB bediirfen zur Wirksamkeit ausnahmslos der Schriftform.

1. Anmeldung und Vertragsabschluss
1.1. Anmeldungen zu Workshops sind online per Anmeldeformular moglich. Mit der online
Buchung akzeptiert der Teilnehmer die allgemeinen Geschéftsbedingungen.

1.2. Die Anmeldung wird vom Veranstalter per E-Mail bestdtigt und ist ab erfolgter
Buchungsbestdtigung verbindlich; die Buchungsbestdtigung gilt als Vertragsabschluss.
Der Veranstalter behélt sich das Recht vor Anmeldungen ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

1.3. TeilnehmerInnen sind fiir die Richtigkeit der, bei der Anmeldung gemachten Angaben selbst
verantwortlich und verpflichtet und die Felder vollstandig und wahrheitsgemal auszufiillen.

2. Falligkeit und Zahlung
2.1. Nach Rechnungslegung ist binnen 14 Tagen die gesamte Teilnahmegebiihr zu bezahlen, soweit
auf der Rechnung kein anderer Félligkeitstermin angegeben wird.

2.2. Geht die Anmeldung weniger als 60 Tage vor dem Workshoptermin ein, muss die Teilnahme-
gebiihr innerhalb von 3 Tagen, spéatestens jedoch bis zum Beginn des Workshops bezahlt werden.

3. Angebote und Preise

3.1. Der Leistungsumfang und alle wichtigen Informationen zu den Workshops sind in der
jeweiligen Ausschreibung enthalten. Kosten fiir die Anreise, Unterkunft oder Verpflegung der
Teilnehmer sind nicht in der Teilnahmegebiihr enthalten.

3.2. Bei den Preisen handelt es sich um Nettopreise (Kleinunternehmer).

3.3. Irrtiimer, Druckfehler und Preisdnderungen sind vorbehalten.

4. Gutscheine

Ausgestellte Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum fiir 5 Jahre giiltig. Gutscheine sind von der
Riickgabe ausgeschlossen. Eine Barablése von Gutscheinen ist nicht méglich. Gutscheine kénnen
fiir alle Workshops eingeldst werden.

5. Stornierung, Ersatzteilnehmer, Umbuchung
5.1. Innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsabschluss kann der Teilnehmer die Buchung kostenfrei
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stornieren. Maligeblich fiir eine Stornierung ist der schriftliche Zugang der eindeutigen
Riicktrittserkldarung beim Veranstalter.

Erfolgt die schriftliche Absage spater, wird folgende gestaffelte Aufwandspauschale berechnet:

Storno bis zu 90 Tage vor Workshopbeginn..................... 20% der Teilnahmegebiihr
Storno 89 bis 60 Tage vor Workshopbeginn..................... 40% der Teilnahmegebiihr
Storno 59 bis 30 Tage vor Workshopbeginn..................... 50% der Teilnahmegebiihr
Storno 29 bis 15 Tage vor Workshopbeginn..................... 80% der Teilnahmegebiihr
Storno ab 14 Tage vor Workshopbeginn.......................... 100% der Teilnahmegebtihr
Storno bei Nichterscheinen...............cccccoeveeveenveeenuennnee. 100% der Teilnahmegebtihr

5.2. Wird rechtzeitig ein Ersatzteilnehmer benannt, fallen keine Stornierungsgebiihren an; die
Riickzahlung der Workshopgebiihr erfolgt nachdem die Zahlung des Ersatzteilnehmers beim
Veranstalter eingegangen ist.

Kann vom Veranstalter ein Ersatzteilnehmer gestellt werden, fallen keine Stornkosten an, aber es
wird eine Aufwandspauschale von €25,00 eingehoben.

5.3. Eine einmalige Umbuchung auf einen anderen Workshop oder Coaching mit gleicher oder
hoherer Teilnahmegebiihr ist gegen eine Aufwandspauschale von €25,00 Euro méglich sofern sie
schriftlich bis 30 Tage vor Workshopbeginn erfolgt. Erfolgt die Umbuchung nicht in dieser Zeit
wird daraus automatisch ein Storno siehe Punkt 5.2.

Bei Umbuchung ist die Aufwandspauschale und der Differenzbetrag innerhalb von 3 Tagen,
spatestens jedoch bis zum Beginn des Workshops/Coachings fallig.

5.4. Wurde die Bezahlung mit einem Gutschein abgewickelt, wird die anfallende Stornogebiihr
(gemadss Punkt 5.2.) vom Gutscheinwert abgezogen. Bleibt ein Restwert erhalten, kann dieser
Betrag fiir einen anderen Workshop eingelést werden. Ubersteigt die Stornogebiihr den
Gutscheinwert, wird der restliche Betrag in Rechnung gestellt. Wird der Workshop abgesagt, bleibt
der Gutscheinwert erhalten - der Gutschein kann fiir eine erneute Workshopbuchung verwendet
werden. Eine Barablose von Gutscheinen ist nicht moglich.

Wusstest du schon? Du kannst dich fiir den Ernstfall mit einer Stornoversicherung absichern, die
die Reisekosten/Stornogebiihren des Fotoworkshops abdeckt: z.B. Seminarteilnehmer-
Stornoversicherung entweder hier (AT) oder hier (DE)

Meine Empfehlung: Reserviere bevorzugt eine Unterkunft mit kostenloser Stornierungs-
moglichkeit bzw. eine Unterkunft die bis knapp vor dem WS Termin kostenlos stornierbar ist.

6. Riicktritt durch den Veranstalter

Der Veranstalter behélt sich das Recht vor, Workshops in besonderen Féllen kurzfristig abzusagen,
vor allem wenn die Mindestzahl an Teilnehmern nicht erreicht wurde, oder sich andere gewichtige
Griinde ergeben haben, die die Durchfiihrung eines Workshops verhindern. In diesem Fall werden
bereits bezahlte Teilnahmegebiihren umgehend riickerstattet. Weitere Anspriiche gegeniiber dem
Veranstalter sind ausgeschlossen (z.B. Anspruch auf Durchfiihrung des Workshops oder ein Ersatz
fiir entstandene Aufwendungen wie Fahrtkosten, Hotelkosten, etc.)

7. Teilnahme und Teilnahmeausschluss



7.1. Der Veranstalter behdlt sich das Recht vor, Teilnehmer aufgrund groben Fehlverhaltens (z.B.
Beleidigung, Notigung, Ignorieren der Anweisungen des Workshopleiters) vom Workshop
auszuschliellen. Die Teilnahmegebiihr wird in diesen Féllen nicht riickerstattet.

7.2. Teilnehmer konnen den Workshop jederzeit friiher verlassen, spéter beginnen oder auf die
Teilnahme an Workshopteilen verzichten. Der Verzicht auf Teile des Workshop-Programms oder der
Leistungen berechtigt nicht zu einer Preisminderung oder einer nachtraglichen Erstattung. Werden
einzelne von mehreren Terminen eines Workshops nicht wahrgenommen, besteht kein Anspruch auf
Ersatz oder Teilnahme an einem alternativen Termin.

8. Programmaéanderungen, Anzahl der Teilnehmer

Anderungen des Workshopinhaltes oder -ablaufes sind méglich. In seltenen Fillen kann die
Teilnehmeranzahl bei Prasenzworkshops um 1 Person hoher sein, als in der Ausschreibung zum
Workshop angegeben (z.B. 7 anstatt, wie angegeben 6 Personen), bei Online Workshops kénnen in
seltenen Sonderféllen bis zu 2 zusatzliche Personen teilnehmen (z.B. 15 statt 13).

9. Haftung

9.1. Die Teilnahme am Workshop erfolgt auf eigene Gefahr, freiwillig und im vollen Bewusstsein
der Risiken die in der Natur bestehen. Der Veranstalter haftet nicht fiir Unfdlle und Schiden aller
Art, Diebstahl eingeschlossen.

9.2. Werden die fotografischen Méglichkeiten durch Schlechtwetter einschrankt oder wird das
Workshop-Motiv (wildlebende Tiere, Pflanzen) nicht angetroffen, erfolgt keine Riickerstattung der
Teilnahmegebiihr. Im Falle von Ereignissen, die durch hthere Gewalt herbeigefiihrt werden, sind
Anderungen des Workshopablaufes oder Ausfille von Programmteilen méglich, die Teilnahme-
gebiihr wird in diesen Féllen nicht riickerstattet.

10. Haftung fiir Leihgerate

Werden den TeilnehmerInnen im Workshop Leihgerite (z.B. Kamera, Objektive, Filter) oder
sonstiges Zubehor zur Verfiigung gestellt, haften die TeilnehmerInnen auch bei leicht fahrldassigem
Umgang fiir Schaden an den Leihgeraten.

11. Zusatzliche Bedingungen fiir die Teilnahme an Online Workshops

11.1. Die Teilnehmer sind selbst dafiir verantwortlich, dass die technischen Vorraussetzungen um
dem Online Workshop zu folgen erfiillt sind. Bestehen auf Teilnehmerseite technische Probleme,
Probleme mit der Internetverbindung oder fehlen die technischen Vorraussetzungen fiir die
Teilnahme, erfolgt keine Riickerstattung der Teilnahmegebiihr. Der Veranstalter garantiert nicht fiir
die Qualitat und Auflésung der digitalen Inhalte die die Teilnehmer erhalten.

Zur Teilnahme empfohlen wird:

» ein PC, Laptop, Tablet oder sonstiges Gerdit mit Internetverbindung und Audioausgabe

* Mikrofon und Kamera

* Verwendung der neuesten Browser Version, andere Browser-Plugins vor Teilnahme beenden

* den Webinarzugang rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung priifen (Klick auf den Link)

11.2. Online Workshops finden in Form einer live Videokonferenz statt. Die Teilnehmer erklédren
sich mit der Teilnahme am Online Workshop einverstanden, dass die Veranstalter Bild- und



Tonaufnahmen (Video) von der Veranstaltung erstellen und die Video-Aufzeichnung an die
Teilnehmer weitergeben kann (via Link zur Aufzeichnung in der Cloud/Zoom). Es besteht kein
Anspruch auf Vergiitung. Mikrofon und Kamera miissen von den Teilnehmern selbst aktiv
eingeschaltet werden.

11.3. Werden zum Online Workshop schriftliche Unterlagen ausgegeben, wird das in der jeweiligen
Ausschreibung angekiindigt.

12. Datenschutz

Anmeldedaten wie Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse und Workshopbuchungen der
TeilnehmerInnen werden fiir die Vertragsabwicklung und Rechnungslegung gespeichert. Der
Veranstalter verpflichtet sich keinerlei personenbezogene Daten an Dritte weiterzugeben.
TeilnehmerInnen sind berechtigt die weitere Gestattung der Verwendung Ihrer Daten jederzeit zu
widerrufen.

13. Nutzungsrechte

13.1. Mit der Kenntnisnahme der AGB erkldren sich die TeilnehmerInnen damit einverstanden, dass
durch den Veranstalter im Workshop entstandene Fotos (Making of, Arbeits- oder Gruppenfotos)
auf ihrer Homepage und in Social Media-Kanélen (Facebook, Instagram, etc.) verdffentlicht
werden.

13.2. Samtliche im Rahmen des Workshops erstellten Fotos diirfen vom Teilnehmer nur zur privaten
Nutzung oder Zwecken der Eigenwerbung verwendet werden. Jegliche kommerzielle Nutzung
(Verkauf von Bilddateien, Verwendung auf gewerblichen Homepages, etc.) ist untersagt!

14. Urheberrecht

Samtliche Unterlagen/Videoaufzeichnung die im Rahmen eines Workshops ausgehdndigt werden
unterliegen dem Urheberrecht und diirfen ohne vorherige Genehmigung weder vervielféltigt (auch
nicht auszugsweise) noch an Dritte weitergegeben werden.

15. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der {ibrigen
Bestimmungen davon nicht beriihrt. Die Parteien verpflichten sich, anstelle einer unwirksamen
Bestimmung eine dieser Bestimmung moglichst nahekommende wirksame Regelung zu treffen.

16. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist das zustdndige Handelsgericht in Wiener Neustadt.



