Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB) fiir Online Workshops
- gliltig fir Buchungen ab Mérz 2025 -

Die Erbringung der Leistung — Online Workshop — erfolgt durch:
Perdita Verena Petzl | FIGsselgasse 17/9 | 2391 Kaltenleutgeben
Tel. +43 650 707 71 725 | mail. hello@perditapetzl.at | www.perditapetzl.at
&
Sandra Schmid | Séngerhofgasse 44 | 2512 Traiskirchen
Tel. +43 699 189 255 61 | mail. mail@sandraschmidfotografie.com | www.sandraschmidfotografie.com

Perdita Petzl und Sandra Schmid werden im Folgenden kurz als Veranstalter bezeichnet.

Abweichungen von den vorliegenden AGB bedurfen zur Wirksamkeit ausnahmslos der Schriftform.

1. Anmeldung und Vertragsabschluss

1.1. Anmeldungen zu online Workshops sind nur online per Anmeldeformular moéglich. Mit der Anmeldung
akzeptiert der Teilnehmer die allgemeinen Geschaftsbedingungen und erklart sich im vollen Umfang damit
einverstanden.

1.2. Die Anmeldung wird von den Veranstaltern per E-Mail bestatigt und ist ab erfolgter
Buchungsbestatigung rechtskraftig und verbindlich.

2. Falligkeit und Zahlung
2.1. Nach Erhalt der Rechnung ist binnen 21 Tagen 50% der Teilnahmegebihr zu bezahlen.
Der Restbetrag wird 51 Tage vor Beginn des Online Workshop féllig.

2.2. Geht die schriftliche Anmeldung weniger als 45 Tage vor dem ersten Workshoptermin ein, muss die
gesamte Teilnahmegebihr innerhalb von 3 Tagen, spatestens jedoch bis zum Beginn des Online Workshops
bezahlt werden.

2.3. Bei Zahlungsverzug sind die Veranstalter berechtigt nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom
Vertrag zurlickzutreten. Wird die Zahlung innerhalb dieser Nachfrist nicht geleistet, verfallt der Anspruch auf
einen Teilnehmerplatz im Online Workshop ohne weitere schriftliche Bestatigung.

3. Angebote und Preise
3.1. Der Leistungsumfang und wichtige Informationen zu den OnlineWorkshops sind in der jeweiligen
Ausschreibung enthalten.

3.2. Bei den Preisen handelt es sich um Nettopreise (Kleinunternehmer - in der Rechnung wird die
Umsatzsteuer nicht ausgewiesen).

3.3. Irrtimer, Druckfehler und Preisénderungen sind vorbehalten.

4. Stornierung

4.1. MaBgeblich fir eine Stornierung ist der schriftliche Zugang der eindeutigen Rucktrittserklarung bei
Perdita Petzl oder Sandra Schmid. Innerhalb von 14 Tagen nach erfolgter schriftlicher Anmeldung kann der
Teilnehmer die Buchung laut Widerrufsklausel des Fernabsatzgesetzes kostenfrei stornieren.



Fallt der Beginn der gebuchten Veranstaltung in diese 14tagige Frist, erlischt die Widerrufsklausel.

4.2. Fiur spatere Stornierungen wird eine gestaffelte Aufwandspauschale einbehalten/in Rechnung gestellt:
Storno bis zu 50 Tage vor Beginn: € 30,00 Bearbeitungsgebuhr

Storno ab 49 bis 40 Tage vor Beginn: 30% der Teilnahmegebiihr des Online Workshops

Storno ab 39 bis 30 Tage vor Beginn: 50% der Teilnahmegebiihr des Online Workshops

Storno ab 29 Tage vor Beginn (oder bei Nichterscheinen): 70% der Teilnahmegebiihr des Online Workshops

Kann der Teilnehmer einen zahlenden Erstazteilnehmer stellen, fallen keine Stornogebuhren an, es wird
jedoch eine Bearbeitungsgebiihr von € 30,00 einbehalten oder in Rechnung gestellt.

4.3. Die Stornogebihr wird im Zeitpunkt der Stornierung durch den Teilnehmer fallig.

5. Ricktritt durch die Veranstalter

Die Veranstalter behalten sich das Recht vor, Online Workshops in besonderen Fallen kurzfristig abzusagen,
vor allem wenn die Mindestzahl an Teilnehmern nicht erreicht wurde, oder sich andere gewichtige Griinde
ergeben haben, die die Durchfiihrung verhindern. In diesem Fall werden bereits bezahlte
Teilnahmegebiihren umgehend riickerstattet. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

6. Teilnahme & Technische Voraussetzungen zur Teilnahme an Online Workshops

6.1. Teilnehmer sind selbst dafiir verantwortlich, dass die technischen Vorraussetzungen um dem Online
Workshop zu folgen erfiillt sind. Bestehen auf Teilnehmerseite technische Probleme, Probleme mit der
Internetverbindung (schwankende Datenlbertragungsrate, etc.) oder fehlen die technischen
Vorraussetzungen fiir die Teilnahme, erfolgt keine Riickerstattung der Teilnahmegebuhr. Die Veranstalter
garantieren nicht fur die Qualitat und Auflésung der digitalen Inhalte die die Teilnehmer erhalten.

Zur Teilnahme empfohlen wird:

e ein PC, Laptop, Tablet oder sonstiges Gerat mit Internetverbindung und Audioausgabe

e Mikrofon und Kamera

® erwendung der neuesten Browser Version, andere Browser-Plugins vor der Teilnahme zu beenden

e den Webinarzugang rechtzeitig vor Beginn der Veranstaltung zu priifen (Klicken auf den Einladungslink)

6.2. Online Workshops finden in Form einer Videokonferenz statt - Video und Audio werden angezeigt und
aufzeichnet. Die Teilnehmer erklaren sich mit der Teilnahme am Online Workshop einverstanden, dass die
Veranstalter Bild- und Tonaufnahmen (Video) von der Veranstaltung erstellen und die Video-Aufzeichnung
an die Teilnehmer des Online Workshops weitergeben (via Link zur Aufzeichnung in der Cloud/Zoom). Es
besteht kein Anspruch auf Vergiitung. Mikrofon und Kamera missen von den Teilnehmern aktiv
eingeschaltet werden.

6.3. Teilnehmer kénnen den Online Workshop jederzeit friher verlassen, bzw. den virtuellen Meetingraum
mit Verspatung betreten. Der Verzicht auf Teile des Online Workshop-Programms oder der Leistungen
berechtigt nicht zu einer Preisminderung oder einer nachtraglichen Erstattung.

7. Urheberrecht

7.1. Die Inhalte aller Online Workshops und Video-Aufzeichnungen unterliegen dem Urheberrecht und sind
geistiges Eigentum der Veranstalter. Es ist Teilnehmern nicht gestattet Online Workshops bzw. Video-
Aufzeichnungen von Online Workshops aufzuzeichnen (z.B. Audio-, Videoaufnahmen und Screenshots), zu
verdffentlichen bzw. teilweise zu veréffentlichen, zu vervielféltigen, an Dritte weiterzugeben oder zu
bearbeiten. Video-Aufzeichnungen diirfen nur von angemeldeten Teilnehmern genutzt werden, die den Link
dazu direkt von den Veranstaltern zur Verfligung gestellt bekommen haben. Jeder Versto3 oder Missbrauch
kann rechtlich verfolgt werden.



7.2. Im Rahmen des Workshops ausgegebene schriftlichen Unterlagen unterliegen dem Urheberrecht von
Perdita Petzl & Sandra Schmid und dirfen von den Teilnehmern ausschliesslich zur privaten Nutzung
verwendet werden. Die Weitergabe an Dritte und die gewerbliche Nutzung von schriftlichen Unterlagen -
auch auszugsweise - ist untersagt.

8. Datenschutz

Anmeldedaten wie Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse und Workshopbuchungen der
Teilnehmerlnnen werden fur die Vertragsabwicklung und Rechnungslegung gespeichert. Die Veranstalter
verpflichten sich keinerlei personenbezogene Daten an Dritte weiterzugeben. Teilnehmerlnnen sind
berechtigt die weitere Gestattung der Verwendung lhrer Daten jederzeit zu widerrufen.

9. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen
davon nicht berihrt. Die Parteien verpflichten sich, anstelle einer unwirksamen Bestimmung eine dieser
Bestimmung mdglichst nahekommende wirksame Regelung zu treffen.

10. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist das zustandige Handelsgericht in Wiener Neustadt.

Kaltenleutgeben, Marz 2025



